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O Atradius Barometri
platobnej moralky

Barometer platobnej moralky Atradius je kazdorocny prieskum
analyzujuci platobnd mordlku v B2B segmente napriec globalnymi
trhmi.

N&s prieskum poskytuje moznost ziskat priame poznatky od
spolocnosti obchodujticich na tver o tom, ako sa vyrovnavaju s
meniacimi sa trendmi v platobnom spravani zékaznikov. Byt
informovany o tychto trendoch je klicové, pretoze umoziiuje
identifikovat vznikajlice zmeny v platobnych navykoch odberatelov, ¢o
firmam pomaha vcas reagovat na potencidlny tlak na likviditu a
zabezpecit plynulé fungovanie.

Spolocnosti pésobiace alebo planujlce pdsobit na trhoch a v odvetviach
zahrnutych do ndsho prieskumu mézu z nasich sprav ziskat cenné
poznatky. Tie poukazuju nielen na aktudlny vyvoj v oblasti platobného
spravania, ale aj na vyzvy a rizikd, ktoré firmy ocakavaju v
nadchddzajucich mesiacoch, ako aj na ich o¢akdvania tykajlice sa
buduceho rastu.

Tato sprava predstavuje vysledky prieskumu za Slovensko.

Prieskum prebiehal od konca prvého stvrtroka do polovice druhého
Stvrtroka 2026 a zber odpovedi pokracoval este niekolko dni po
vypuknuti geopolitického napatia na Blizkom vychode, ¢o
respondentom umoznilo zohladnit potencidlne dopady pri vyplriovani
dotaznika. Zistenia je preto potrebné interpretovat s ohladom na tento
kontext.
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Trendy platobnej
moralky v B2B segmente

Spoloc¢nosti na Slovensku cCelia
rasticemu tlaku na pracovny kapital

V prostredi oslabenej ekonomiky, charakterizovanej pomalsim rastom, sprisnenymi
financnymi podmienkami a pretrvdvajtcou inflaciou podporenou geopolitickym
napatim, sa prevdadzkové prostredie na Slovensku stdva coraz krehkejsim.
Insolvencné tlaky sa postupne zvysuju a dostupné udaje poukazuju na rasttce
finan¢né tazkosti podnikov, najma v odvetviach zavislych od externého dopytu a
komplexnych dodavatelskych retazcov. V tomto kontexte zostdva obchodny tver
Siroko vyuzivanym nastrojom slovenskych firiem. Takmer polovica B2B predajov sa
realizuje na Uver, Co je troven priblizne v stlade s priemerom regidnu strednej a
vychodnej Eurdpy. Najvyssie vyuzZitie zaznamendvaju malé a stredné podniky v
stavebnom sektore. Udaje z prieskumu poukazujti na vyrazny narast predajov
realizovanych na tver v B2B vztahoch, pricom firmy ho vyuZivaju na podporu
dopytu, posilnenie obchodnych vztahov a udrzanie konkurencieschopnosti v
exportne orientovanych doddvatelskych retazcoch. Tento trend je vyraznejsi nez vo
vacsine krajin regionu. Platobné podmienky odzrkadluju cielenejsi pristup.
Slovenské podniky castejSie pontkaju splatnosti do 30 dni nez ich regionalni
partneri, pricom cielom je ochrana likvidity a zrychlenie konverzie hotovosti.
Zaroven sa vsak v individudlnych pripadoch castejSie objavuju aj dihsie splatnosti
presahujuice tri mesiace od vystavenia faktury. To naznacuje selektivne vyuzivanie
predizenych splatnosti s ciefom udrzat klti¢ovych zakaznikov, ¢o je v stlade s
charakterom exportne orientovanej ekonomiky.

V poslednych mesiacoch moZno pozorovat zhorsenie platobného spravania v B2B
vztahoch. Takmer vsetky spolocnosti hlasia oneskorenia platieb, pricom ich rozsah
mierne prevysuje regionalny priemer. Platobné riziko sa zvysilo, avsak nie
rovnomerne naprie¢ zakaznikmi. Zatial ¢o niektori zakaznici si zachovavaju
platobnu disciplinu, ini - najma v odvetviach s dlhymi kontraktmi a komplexnymi
dodavatelskymi retazcami - Celia vyraznym oneskoreniam. Tento vyvoj odrdza
kombindciu financ¢ného tlaku a prevadzkovych problémov, ako st spory ¢i
administrativne prekdzky. Po prekroceni splatnosti majui B2B faktury tendenciu
zostat neuhradené dlhsie obdobie. Hoci pociato¢né oneskorenia st porovnatelné s
regiondlnym priemerom, na Slovensku sa castejSie posuvaju do dihsich kategérii
omeskania. To vedie k rastu ukazovatela DSO (Days Sales Outstanding) a zvySuje
tlak na penazné toky, najma v pripade mensich vyrobnych podnikov.

Straty z pohladdvok rastu v dosledku toho, Ze ¢oraz viac faktur zostdva
neuhradenych dlhsie obdobie. Zvysuje sa tym riziko, Ze spolocnosti nedostant
zaplatené vobec. Na Slovensku su tieto straty ¢astejsie sposobené insolventnostou
zdkaznikov alebo pravnymi spormi nez v inych krajindch regiénu. Tento vyvoj
naznacuje, ze oneskorené platby nie st len docasnym problémom, ale ¢asto
odrdzaju hibsie strukturalne problémy v ekonomike a fungovani podnikov.
Oneskorené alebo neuskutoc¢nené platby majt dopad nielen na kazdodenné
riadenie hotovosti. V reakcii na tuto situdciu slovenské firmy castejsie vyuzivaju
externé financovanie, celia vyssim ndkladom na kapital a odkladaju investicie.
Casto st pritom nttené akceptovat vyssiu mieru rizika zo strany zakaznikov, aby
ziskali a udrzali si obchodné prilezitosti. Na riadenie tohto rizika podniky budujt
rezervy, intenzivnejsie monitoruju bonitu zékaznikov a o nieco Castejsie vyuzivaju
poistenie pohladavok nez firmy v ostatnych krajindch regiénu. Tento pristup im
pomédha udrzat si konkurencieschopnost, najma na exportnych trhoch, zaroven
vsak zvysuje ich expoziciu v pripade, Ze zdkaznici nesplnia svoje platobné zdvazky.

Klucové zistenia na nasledujicej strane
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Kltcové zistenia

Slovensko

Platobné sprdvanie B2B zdkaznikov (12 mesiacov)

Klastre expozicie: vykazovand uroven oneskorenych platieb

B2B faktur podla podielu respondentov

0%

Podiel B2B faktur uhradenych po splatnosti

13%

Respondentov

31% - 60%

Podiel B2B faktir uhradenych po splatnosti

34%

Respondentov

1% - 30%

Podiel B2B faktur uhradenych po splatnosti

39%

Respondentov

61% - 100%

Podiel B2B faktur uhradenych po splatnosti

14%

Respondentov

Vzorka: vsetci respondenti na sledovanom trhu

Zdroj: Barometer platobnej moralky Atradius - Slovensko - 2026

Struktiira oneskorenych platieb

% faktur po splatnosti podla dizky omeskania

<30 dni

64%

Respondentov

61-90 dni

12%

Respondentov

31-60 dni

16%

Respondentov

>90 dni

8%

Respondentov

Vzorka: vetci respondenti na sledovanom trhu

Zdroj: Barometer platobnej mordlky Atradius - Slovensko - 2026

Top 4 dopady platobného rizika zakaznikov na pracovny kapital

% respondentov — moznost viacerych odpovedi

Vyssie potreby financovania

Obmedzenie investicii

30%

Stazené planovanie pefiaznych tokov

27%

Znizeny priestor likvidity

25%

Vzorka: vietci respondenti na sledovanom trhu

Zdroj: Barometer platobnej moralky Atradius - Slovensko - 2026
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Top 4 dovody, preco B2B zakaznici uhradzaju faktiry po splatnosti
% respondentov — moznost viacerych odpovedi

Problémy s penaznymi tokmi zdkaznikov

Oneskorenia v bankovych procesoch

18%

Oneskorenia pri internom schvalovani

16%

Spory o zmluvné podmienky

12%

Vzorka: vsetci respondenti na sledovanom trhu

Zdroj: Barometer platobnej moralky Atradius - Slovensko - 2026

Vykdzané nedobytné pohladavky
% respondentov - troven nedobytnych pohladdvok

1% - 2% nedobytnych pohladédvok

66% 7%

Respondentov

<1% nedobytnych pohladévok

Respondentov

2% - 5% nedobytnych pohladédvok

10%

Respondentov

>5% nedobytnych pohladévok

17%

Respondentov

Vzorka: vietci respondenti na sledovanom trhu

Zdroj: Barometer platobnej moralky Atradius - Slovensko - 2026




Pohlad do budicna

Ndrast insolvencii je vSeobecne o¢akdvany

V prostredi oslabenej ekonomiky sa oc¢akavania tykajtice sa platobného
sprdvania v B2B segmente vyznacuju opatrnym posunom. Na Slovensku
ocakdva menej spoloc¢nosti nez v regidne strednej a vychodnej Eurépy, ze
platobna moralka ich obchodnych partnerov zostane bez zmeny.
Spomedzi firiem, ktoré predpokladaji zmenu, vacsina ocakdva skor
stabilizaciu podmienok nez ich dalsie zhorsenie. To naznacuje postupnu
zmenu sentimentu, hoci zakladny tlak v prostredi pretrvava. Podniky
ocakavaju, Ze doby inkasa platieb sa postupne ustdlia, namiesto
vyrazného zlepsenia v kratkodobom horizonte.

Zdaroven mnohé slovenské firmy ocakdvaju narast insolvencii. Hoci sa
platobna mordlka méze celkovo stabilizovat, slabsie spolo¢nosti nadalej
Celia tazkostiam a mozu byt nttené ukoncit svoju ¢innost. Silnejsie
podniky sa zdaju byt lepsie pripravené zvladat platby a prisposobovat sa
aktudlnym podmienkam, avsak vyznamna cast firiem zostava pod
tlakom. Tento tlak je obzvlast zretelny v odvetviach s dlhsimi dobami
inkasa platieb, kde sa oneskorenia mozu rychlo kumulovat, ako aj v
sektoroch zavislych od externého dopytu.

Pokial'ide o o¢akdvania v oblasti ziskovosti, slovenské firmy
predpokladaju postupné zlepsovanie marzi a st optimistickejSie nez ich
regiondlni partneri. Tato dovera vSak odraza najma situdciu silnejsich
podnikov. Ostatné spolo¢nosti nadalej ¢elia tlaku, ¢o vedie k menej
vyrovnanému vyhladu.

Obavy z rizik sa tieZ odlisuju od SirSieho regionu. Zatial ¢o podniky v
regione strednej a vychodnej Eurépy sa zameriavajl najma na vSeobecné
ekonomické rizika, slovenské firmy vnimaju ako zdsadnejsSie infldciu a
rastlce naklady. To naznacuje, Ze marze zostavaju pod tlakom a
nakladové prostredie je stdle neisté. Spolo¢nosti zaroven vyjadruju
zvysené obavy z rizik v konkrétnych odvetviach, najma v exportne
orientovanych sektoroch a v komplexnych dodavatelskych retazcoch.

Zdaroven narastaju aj obavy z transakénych rizik, ako s podvody alebo
schopnost zédkaznikov uhradzat svoje zavazky. Tento vyvoj odraza rastuci
pocet oneskorenych platieb, ako aj straty spojené so spormi alebo
insolventnostou zakaznikov. Na rozdiel od toho rizikd, ako geopolitické
faktory ¢i vykyvy mien, zohrdvaju menej vyznamnu tlohu. Spoloc¢nosti sa
viac zameriavaju na kazdodenné prevdadzkové vyzvy.

Celkovo je situacia nejednoznacnd. Slovenské podniky sa ¢oraz viac
zameriavaju na riadenie rizik priamo v ramci svojich transakcii a vztahov

so zdkaznikmi, namiesto spoliehania sa vylucne na SirSie ekonomické
trendy.

Klucové zistenia na nasledujicej strane
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Kltcové zistenia

Slovensko

Top 3 rizikd, ktoré podla firiem ovplyvnia platby v B2B segmente (nasledujticich 12 mesiacov)
% respondentov — moznost viacerych odpovedi

Infldcia a tlak 2
# ]. na naklady #

Vzorka: vsetci respondenti na sledovanom trhu

Riziko
podvodov

Spomalenie 3
ekonomiky #

Zdroj: Barometer platobnej moralky Atradius - Slovensko - 2026

Oneskorené platby su na Slovensku

Ocakavany vyvoj rizika insolvencii (nasledujticich 12 mesiacov) . » - . e ..

Coraz CastejSie a ich rieSenie je
% respondentov L . o i
narocnejsie, ¢o vedie k vysSsim stratam z

Zostane na Bude Neviem s . . _—
.. . e e pohladdvok spojenym s insolvenciami a
zvySenej irovni dalej rast posudit ) A ) ]
0 0 0 spormi. V désledku toho sa podniky viac
56 A 3 5 /0 9 A spoliehaju na externé financovanie,
Vzorka: vietci respondenti na sledovanom trhu vytvdranie rezerv a doéslednejsie
Zdroj: Barometer platobnej moralky Atradius - Slovensko - 2026 monitorovanie zdkaznikov. Zaroven su

Casto nutené akceptovat vyssiu mieru
rizika zo strany zdkaznikov, aby
podporili predaj a udrzali si

konkurencieschopnost na trhu.
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Metodika
prieskumu

Prehlad vzorky - celkovy pocet rozhovorov = 210

Sektor podnikania % respondentov
Vyroba 22
Stavebnictvo 22
Obchod 23
Sluzby 33
SPOLU 100
Mikropodniky (menej ako 10 zamestnancov) 21
MSP (10 - 49 zamestnancov) 34
MSP (50 - 249 zamestnancov) 25
Velké podniky (250 a viac zamestnancov) 20
SPOLU 100
Metodika prieskumu

Aktualizovali sme vzorkovaci panel tak, aby lepsie odrazal Strukttru
trhu z hladiska odvetvi a velkostnych kategérii podnikov.
Podrobnejsie informadcie o dizajne vyberu vzorky st uvedené v
Statistickej prilohe. Pre toto vydanie preto nie je mozné vykonat
priame porovnanie s predchadzajucimi spravami, pricom medziro¢né
zmeny su zachytené vylucne prostrednictvom spatnej vazby
respondentov.

Rozsah prieskumu

Zakladna skupina: Do prieskumu boli zapojené spolo¢nosti na
Slovensku, pricom rozhovory boli realizované s relevantnymi
osobami zodpovednymi za spravu pohladavok.

Koncepcia vzorky: Strategicky plan vyberu vzorky umoznil
analyzovat Udaje za Slovensko podla sektorov a velkosti spolo¢nosti.

Vyberovy proces: Spoloc¢nosti boli oslovené prostrednictvom
medzindrodného internetového panelu. Na zaciatku rozhovoru sa
vykonalo overenie vhodnosti respondenta a kontrola kvot.

Vzorka: Do prieskumu sa zapojilo celkovo 210 podnikov, pricom boli
dodrzané kvéty v rdmci Styroch velkostnych kategérii spolo¢nosti.
Metdda rozhovorov: Online rozhovory realizované formou CAWI
(Computer-Assisted Web Interviews) s priemernou dizkou priblizne
15 minat.

Obdobie prieskumu: Prieskum bol realizovany od konca 1. Stvrtroka
do polovice 2. stvrtroka 2026.

Tato sprava a regiondlna Statisticka priloha su sti¢astou série Atradius
Barometer platobnej mordlky 2026 a s dostupné na stiahnutie v
sekcii Knowledge & Research.
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https://group.atradius.com/knowledge-and-research

Chcete sa
dozvediet
viac?

Navstivte webovu stranku Atradius, kde najdete nase najnovsie
publikdcie. Kliknite sem a ziskajte pristup k analytickym prehladom
vykonnosti jednotlivych odvetvi, podrobnému zameraniu na
ekonomickeé otazky na urovni krajin aj globalnej ekonomiky, poznatkom
v oblasti riadenia Gverového rizika a informdciam o ochrane vasich
pohladavok pred nezaplatenim zo strany zékaznikov.

Ak chcete zistit viac o postupoch vymahania pohladdvok v B2B
segmente na Slovensku a vo svete, navstivte atradiuscollections.com.

NasSe rieSenia

Poistenie pohladavok

RieSenia pre nadnarodné spolocnosti
Specializované tverové riesenia
Vymadhanie pohladavok

Zaruky

Zaistenie

Nasa globdlna pritomnost
Afrika

Azia

Eurdpa

Blizky vychod

Severnd Amerika

Oceadnia

Juzna Amerika

Za Slovensko

Atradius Crédito y Caucion S.A. de Seguros y Reaseguros
Rajska 7, 811 08 Bratislava

Tel.: +4212 323 36311

atradius.sk
E-mail: tomas.mezirka@atradius.com
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Sledujte Atradius
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Zrieknutie sa zodpovednosti

Tato publikdcia sltzi vylu¢ne na informacné ucely a nie je urcena ako ponuka poistného produktu, investi¢né
poradenstvo, pravne poradenstvo ani ako odporucanie alebo rada tykajtica sa konkrétnych transakcii, poistnych
produktov, investicii alebo stratégif voci akémukolvek ¢itatelovi. Citatelia musia prijimat vlastné nezavislé rozhodnutia,
obchodné alebo iné, na zéklade poskytnutych informécii a v pripade potreby sa oboznamit aj s podmienkami svojich
poistnych zmldv. Hoci sme vynaloZili maximalne Usilie na zabezpecenie toho, aby informacie obsiahnuté v tejto
publikacii pochadzali zo spolahlivych zdrojov, spolo¢nost Atradius nezodpoveda za akékolvek chyby alebo opomenutia
ani za vysledky vyplyvajlce z pouzitia tychto informdcii.

Vsetky informdcie uvedené v tejto publikdcii su poskytované ,tak, ako su“, bez akejkolvek zaruky Uplnosti, presnosti,
aktudlnosti alebo vysledkov ziskanych ich pouzitim a bez akejkolvek zaruky, vyslovnej alebo implicitnej.

Spolo¢nost Atradius, jej partnerské alebo pridruzené spolo¢nosti ani ich partneri, zastupcovia alebo zamestnanci
nenesu v Ziadnom pripade zodpovednost voci vam ani inym osobam za akékolvek rozhodnutie alebo konanie vykonané
na zaklade informdcii uvedenych v tejto publikacii, ani za stratu prileZitosti, zisku, vyroby, obchodu alebo za akékolvek
nepriame, zvlastne alebo podobné Skody, a to ani v pripade, Ze boli upozorneni na moznost takychto strat alebo skad.

Atradius

David Ricardostraat 1
1066 JS Amsterdam
Postbus 8982

1006 JD Amsterdam
Nederland

Phone: +31 20 553 9111

info@atradius.com
atradius.com
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