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Co je Atradius Barometer platobnej moralky

Atradius Barometer platobnej moralky je kazdoroc¢ny prieskum, ktory
vyhodnocuje platobntt moralku firiem po celom svete. Vydanie 2022 obsahuje
aj vysledky platobnej mordlky firiem na Slovensku a je velkou prilezitostou
ziskat informadcie od lokdlnych slovenskych spoloc¢nosti v sektore
agropotravindrstvo, chémia, tovar dlhodobej spotreby, ocel/kovy a doprava a o
vplyve suicasnych naro¢nych ekonomickych a podnikatelskych podmienok na
ich obchodné operacie.

Tento prieskum bol robeny vo velmi nestalom ekonomickom prostredi a na
zistenia by Citatel mal prihliadat s tymto vedomim. Prieskum sa uskuto¢nil na
zaciatku posledného Stvrtroka 2022 a reflektuje stav daného priemyslu v
uvedenom case.

Témy, ktoré prieskum pokryva: vplyv oneskorenych platieb alebo
nezaplatenych pohladavok, priemerna doba inkasa pohladavky, ako si
spoloc¢nosti riadia rizika suvisiace s predajom na splatnosti svojim obchodnym
partnerom a o¢akdvania ziskovosti v nasledujucich mesiacoch.
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Zrieknutie sa zodpovednosti

Tato sprava je urcend pre informacné ucely a nie je urcena ako odporucenie tykajlce sa konkrétnych transakcii, investicii alebo stratégii, a to v Ziadnom
pripade a pre Ziadneho citatela. Citatelia si musia urobit svoje vlastné nezavislé rozhodnutia, obchodné alebo iné, pokial'ide o poskytované informécie.
Aj ked'sme urobili maximum pre to, aby informdcie obsiahnuté v tejto sprave boli ziskané zo spolahlivych zdrojov, nenesie Atradius zodpovednost za
ziadne chyby, opomenutia, alebo chybné rozhodnutia vychddzajlice z pouzitia tychto informdcii.

Vsetky informacie v tejto sprave su poskytované ,tak ako su”, bez zdruky Uplnosti, presnosti, véasnosti alebo vysledkov ziskanych z ich pouzitia a to
akejkolvek zaruky, vyslovenej alebo implikovanej. V Ziadnom pripade Atradius, jeho spriaznené spolo¢nosti, korporacie alebo partneri, zéstupcovia alebo
jeho zamestnanci, nenesti zodpovednost voci Vam, akejkolvek dalSej osobe za akékolvek rozhodnutia uskuto¢nené, alebo opatrenia prijaté v suvislosti
s informdciami uvedenymi v tejto sprave alebo za Ziadne nasledné, zvldstne alebo podobné Skody, aj ked upozorni na moznost takychto skod.
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Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

Znacny narast predaja na splatnosti

B V slovenskom agropotravinarskom priemysle doslo za B Vacsina spolocnosti v slovenskom agropotravindrskom priemysle
poslednych 12 mesiacov k vyraznej zmene v pristupe v nam uviedla, Ze v uplynulom roku nezmenili svoje zauzivané
predaji na splatnosti. 35 % opytanych spolo¢nosti uviedlo, platobné podmienky. Situdciu ako stabilnui uviedlo 60 % opytanych
Ze predali viac na odlozené splatnosti svojim odberatlom v firiem. Ak sa spolo¢nosti rozhodli zmenit svoj pristup, zvycajne to
porovnani s minulym rokom, kedy to bolo 21%. Opytané bolo skrétenie platobnych podmienok svojim odberatelom. Celkovo
spolo¢nosti uviedli, Ze hlavnym dévodom zmeny politiky boli poskytované priemerné doby splatnosti 38 dni od fakturdcie, ¢o
predaja bolo ziskanie novych odberatelov. V stiasnosti sa je priblizne o desat dni menej ako pred rokom. Spolo¢nosti v
takmer polovica vSetkych trzieb v odvetvi uskutocniuje na prieskume uviedli, Ze platobné podmienky stanovovali ako reakciu
splatnosti, ¢o je ndrast oproti 45 % spred roka. na konkurencny tlak, ndklady na ziskanie externého financovania a

predosld platobnu histériu svojich odberatelov.

Zhorsovanie periazného toku vplyvom ndrastu nedobytnych pohladdvok

B Prieskumom sa zistilo, Ze 41 % vSetkej fakturdcie v ramci B Problém s oneskorenymi platbami od odberatelov financne
slovenského agropotravindarskeho priemyslu bola nezaplatend k zatazil spoloc¢nosti v slovenskom agropotravinarskom
datumu splatnosti, ¢o je priemerny pokles o 8 % za poslednych priemysle a tie reagovali radom opatreni na uvolnenie svojej
dvandst mesiacov. Tento uidaj nie je az tak pozitivny ako vyzera. likvidity. Firmy, ktoré sa prieskumu zucastnili uviedli, Ze
TotiZto typickou vlastnostou odberatelov v tomto segmente bolo najcastejsie vyuzivali odkladanie platieb vlastnym

rychle zaplatenie mensich faktur, ale oneskorenie platieb vacsich dodévatelom. TaktieZ venovali viac ¢asu a prostriedkov na
faktur. To viedlo k narastu dlhov po splatnosti, ktoré boli nakoniec  rieSenie nezaplatenych faktur, ¢o predstavovalo dodato¢né
odpisané ako nevymozitelné. Tie teraz predstavuju 7% vsetkej néaklady a k tomu sa eSte pridala potreba hladat externé
fakturdcie, ¢o je ndrast oproti 5%, ktoré boli namerané pred rokom. financovanie na preklenutie nedostatku likvidity.

Zhorsenie doby inkasa pohladdvok (DS0) vyvoldva zdujem o poistenie pohladdvok

BV spolo¢nostiach v slovenskom agropotravindarskom B Mnohé firmy v slovenskom agropotravinarskom priemysle ndm
priemysle prieskum odhalil problémy s periaznym tokom, povedali, Ze tieto opatrenia pouZili spolu s internou podnikovou
suvisiace s DSO. V sucasnosti je to thrada faktur v priemere ucastou a riadenim rizik. Ide hlavne o vyclenenie finan¢nych
na 80. den, ¢o znamend, Ze znac¢ny pocet opytanych firiem prostriedkov na pokrytie pripadnych strat od neplatiacich
muselo ¢akat na ithrady o viac ako 40 dni dlhSie, nez je odberatelov. Avsak 25 % opytanych spolo¢nosti vyjadrilo obavy
priemernd splatnost faktury, kym dostali zaplatené od svojich nad tymto pristupom a uviedli, Ze v si¢asnom turbulentnom
odberatelov. Vzhladom na obavy z dalSieho zhorsovania sa ekonomickom prostredi je velmi ndroc¢né udrzat si dostatok
DSO, dopytované firmy volili na zlepSenie svojho peniazného rezerv na zabezpecenie si bezproblémového podnikania.
toku a stabilizaciu DSO ako klucové opatrenie hlavne Spoloc¢nosti taktiez v prieskume uviedli, Ze pristupia k
ponukanie zliav za skoré platby faktur. strategickému rozhodnutiu a vyuZiju poistenie pohladavok.

Vyhlad v odvetvi na rok 2023: obavy z platobnej neschopnosti

B Spolocnosti v slovenskom agropotravinarskom priemysle B Vsetky tieto obavy znamenali, Ze nds prieskum zistil rastuci
maju cely rad obav z budtcnosti, hlavne obavy z dopadovov pesimizmus o budicom raste podnikania medzi spolo¢nostami v

pandémie a globdlneho hospodarskeho poklesu. Hlavnou slovenskom agropotravindrskom priemysle. Iba 67 % opytanych
obavou je narast platobnych neschopnosti, ¢o bude mat za spoloc¢nosti uviedlo, Ze budicnost vnimaju pozitivne, v porovnani
nasledok negativny dopad na domacu ekonomiku. Dalsim 50 76 % z minulého roka. V celom odvetvi sa vsak v

klucovym problémom pre opytané spolo¢nosti si budtce nadch&adzajucich mesiacoch oc¢akédva vacsia ochota predavat na
obmedzenia pohybu tovaru. 57 % opytanych firiem néam tiez splatnosti, aby si firmy ochrénili svoj obchod pred konkurenciou a
uviedlo, Ze ocakavaju vyrazné zhorsenie DSO a teda aj zdroven prildkali nové obchody. V tejto suvislosti spolo¢nosti, ktoré
problémy s penlaznym tokom. sa zucastnili prieskumu vyjadrili ur¢ity opatrny optimizmus

ohladom budiceho platobného spravania sa odberatelov.
Grafy a klticové idaje st na nasledujicich strankach
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Oneskorené platby a periazny tok

Agropotravindrstvo na Slovensku
% celkového objemu faktur zaplatenych vcas, oneskorenych alebo
odpisanych ako nedobytnych (2022/2021)

Zaplatené vcas
2021
2022
Oneskorene
2021
022

2
Nedobytné
2021

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Agropotravinarstvo na Slovensku
Hlavné dovody, preco odberatelia platia fakttry oneskorene

(% respondentov)

Odberatelove problémy s likviditou

Spor zakaznika

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Agropotravinarstvo na Slovensku
% respondentov uvadzajlcich zmenu v dobe inkasa pohladavky za
poslednych 12 mesiacov

|
Zvysenie
|
Bez zmeny

|
Znizenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej moralky - December 2022

Administrativne dovody
suvisiace s platobnymi
procesmi odberatela

Zamerne oneskorené platby

Aké opatrenia ste zaviedli na ochranu Vasich periaznych tokov v stivislosti s

poskytovanim splatnosti zakaznikom?

#1 Oneskorenie platieb nasim dodavatelom

#2 Zvysenie ¢asu, nakladov a zdrojov na vymahanie oneskorenych pohladavok

#3 Vyhladanie externého financovania
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Vyhlad odvetvi na rok 2023

Agropotravindrstvo na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: 5 hlavnych obdv vyjadrenych firmami

(% respondentov)

PredlZovanie pandémie

Pokracujuci pokles globdlnej ekonomiky*

Ndrast platobnych neschopnosti

PomalSie alebo Ziadne oZivenie domacej ekonomiky

Obmedzenie v pohybe tovarov

* Vzhladom na kombindciu vysokych cien energii, ndrast cien komodit,
inflacie, narusenie doddvatel'skych retazcov a geopolotického napatia

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Ako ocakavate, Ze sa zmeni
priemerna doba inkasa pohladavky
pocas nasledujticich 12 mesiacov?

(% respondentov)

33% Zlepsenie
10% Bez zmeny
57% Zhorgenie

Agropotravindrstvo na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako vnimate potencidlny rast
Vasho obchodu?

(% respondentov)

| [ | [ |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Agropotravindrstvo na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako ocakavate, Ze sa zmeni spravanie v
Uhradach Vasich odberatelov?

(% respondentov)

| | |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022
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Chemicky priemyse

Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

Poskytovvanie kratSich splatnosti z dévodu zvySovania objemu obchodu na splatnostiach

B Hlavnym zistenim tohto prieskumu bolo, akym B Napriek tejto rasticej oblube preddvat na odlozené
dolezitym sa stalo obchodovanie na splatnosti pre splatnosti, takmer 40 % spolo¢nosti v slovenskom
spolo¢nosti v slovenskom chemickom priemysle. Za chemickom priemysle uviedlo, Ze za poslednych dvandst
poslednych dvanast mesiacov doslo k vyraznému mesiacov skratili platobné podmienky pre svojich
narastu, pricom 64 % opytanych firiem ndm uviedlo, Ze odberatelov. Podobny pocet opytanych firiem uviedol, Ze
na splatnosti obchodovali va¢si objem ako pred tym. nezmenili platobné podmienky svojim odberatelom. Co
Hlavnym dévodom bolo ziskanie novych zakaziek a znamend, Ze priemernd doba splatnosti v tomto odvetvi je
ochrana suc¢asného obchodu pred konkurenciou. teraz 32 dni od fakturacie. Dopytované spolo¢nosti uviedli,
Spoloc¢nosti, ktoré nezmenili svoju obchodnu politiku, Ze hlavnymi faktormi ovplyvnujucimi platobné
uviedli vyssiu pravdepodobnost platobnej neschopnosti podmienky boli hlavne platobné podmienky, ktoré dostali
svojich odberatelov. V sti¢asnosti sa polovica vsetkych od svojich dodavatelov a marza z predaja.
trzieb v odvetvi uskutocnuje na odloZenych
splatnostiach.

Nedobytné pohladavky a vyrazné zhorSenie doby inkasa pohladdvky (DSO)

B Takmer polovica vSetkych faktur v slovenskom B Mnohé firmy v slovenskom agropotravinarskom
chemickom priemysle pocas poslednych dvandstich priemysle nam povedali, Ze tieto opatrenia pouZili spolu
mesiacov bola nezaplatend k datumu splatnosti, ¢o s internymi opatreniami a riadenim kreditného rizika
vyrazne spomalilo perlazny tok tymto firmam. Hlavnymi odberatelov. Ide hlavne o vyclenenie finan¢nych
doévodmi oneskorenych platieb boli sporované faktury, prostriedkov na pokrytie pripadnych strat od
ktoré viedli k oneskorenym platbam, ako aj neplatiacich odberatelov. AvSak 25% opytanych
administrativne prietahy u odberatelov v ich procesoch spolo¢nosti vyjadrilo obavy z tohto pristupu a uviedli, Ze
ohladom uhrad. Spolo¢nosti, ktoré sa ztcastnili v suc¢asnom turbulentnom ekonomickom prostredi je
prieskumu, uviedli, Ze dévodmi bude pravdepodobne to, velmi naro¢né udrzat si dostatok rezerv na zabezpecenie
7e odberatelia zahmlievali problémy s likviditou. Snaha bezproblémového chodu spolo¢nosti. V prieskume
o vymadhanie oneskorenych platieb sa neskoér odrazila v taktieZ respondenti uviedli, Ze pristupia k strategickému
8 % vsetkych vyfakturovanych obchodoch, ktoré boli rozhodnutiu a vyuZziju poistenie pohladavok.

odpisané ako nedobytné pohladavky.
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Chemicky priemyse

Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

Rozsah opatreni v pefiaznom toku v ¢ase prechodu na poistenie pohladdvok

B Dalsim zdsadnym opatrenim spolo¢nosti v ramci
slovenského chemického priemyslu, bolo posilnenie
procesu internej kreditnej kontroly, ako aj vynaloZenie
vacsieho mnoZstva ¢asu a zdrojov na rieSenie
nezaplatenych faktur. Spolo¢nosti v prieskume uviedli,
Ze CastejSie ponukali zlavy za skoru uhradu, aby pomohli
uvolnit kapitdl. 63 % opytanych firiem uviedlo, Ze ak im
chybali informacie o kredibilite a platobnej histérie
odberatelov, tak poZadovali okamzitu platbu.

B Pre 70 % opytanych spoloc¢nosti v slovenskom chemickom

priemysle, uvedena skdla opatreni na zlepsenie penazného
toku prichddzala vac¢sinou z interného nastavenia firiem a
riadenia rizik. Jednalo sa hlavne o vy¢lenenie prostriedkov
na pokrytie strat spésobenych neplati¢mi. 40 % opytanych
firiem vSak uviedlo, Ze tento pristup ma aj nevyhody,
najma to, Ze je velmi naroc¢né udrziavat dostato¢ne velké
rezervy v suc¢asnom nepokojnom ekonomickom prostredi,
¢o viedlo k ndrastu zdujmu o poistenie pohladdvok ako
sucasti strategického pristupu k riadeniu rizik.

Vyhlad v odvetvi na rok 2023: opatrny optimizmus zmieSany s obavami z likvidity

B Hlavnou obavou spolo¢nosti v slovenskom chemickom
priemysle do buducnosti je to, Ze pokracujuci globalny
hospodarsky pokles by mohol branit akémukolvek oziveniu
domacej ekonomiky a sposobit velké problémy s likviditou.
DalSou obavou je, Ze by to mohlo viest k vaZnejsiemu
zvyseniu rizika z platobnej neschopnosti odberatelov. 60 %
opytanych spolo¢nosti o¢akava v budiicom roku problém v
peniaznom toku v dosledku zhorSenia DSO, ¢o aj zodpoveda
rasticemu zaujmu o poistenie pohladdvok.

Grafy a klticové uidaje st na nasledujtcich strankach

B Vsetky tieto obavy znamenali, Ze nds prieskum zistil

rastuci pesimizmus o budiicom raste podnikania medzi
spolo¢nostami v slovenskom agropotravindrskom
priemysle. Iba 67% opytanych spoloc¢nosti uviedlo, ze
buducnost vnimaju pozitivne, v porovnani so 76% z
minulého roka. V celom odvetvi sa vSak v nadchddzajucich
mesiacoch oc¢akava vacsia ochota predavat na splatnosti,
aby si firmy ochranili svoj obchod pred konkurenciou a
zaroven prildkali nové obchody. V tejto suvislosti
spolocnosti, ktoré sa zucastnili prieskumu vyjadrili urcity
opatrny optimizmus ohladom budticeho platobného
spravania sa odberatelov.
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Oneskorené platby a periazny tok

Chemicky priemysel na Slovensku Chemicky priemysel na Slovensku
% celkového objemu faktur zaplatenych vcas, oneskorenych alebo % respondentov uvadzajlcich zmenu v dobe inkasa pohladavky za
odpisanych ako nedobytnych (2022/2021) poslednych 12 mesiacov
Zaplatené vcas
2021 [ |
Zvysenie
2022 m
Oneskorene 5
2021 ez zmeny
I 7
2022 Znizenie
Nedobytné
2021
*n/a - nie je k dispozicii
Vzorka: vsetci respondenti prieskumu Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022 Zdroj: Atradius Barometer platobnej moralky - December 2022

Chemicky priemysel na Slovensku
Hlavné dovody, preco odberatelia platia fakttry oneskorene

(% respondentov)

@ Spor zakaznika @ Zamerne oneskorené platby

Administrativne dévody

procesmi odberatela

2 89%,) stvisiace s platobnymi @ Customer's liquidity problems

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej moralky - December 2022

Aké opatrenia ste zaviedli na ochranu Vasich periaznych tokov v stivislosti s
poskytovanim splatnosti zakaznikom?

#1 Posilnenie internych procesov riadenia rizik

#2 Zvysenie ¢asu, nakladov a zdrojov na vymahanie oneskorenych pohladavok

#3 Vyhladanie externého financovania
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Chemicky prietny ele

Vyhlad odvetvi na rok 2023

Chemicky priemysel na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: 5 hlavnych obdv vyjadrenych firmami

(% respondentov)

Pokracujuci pokles globdlnej ekonomiky*

PomalSie alebo Ziadne oZivenie domdacej ekonomiky

PomalSie alebo Ziadne oZivenie urcitych odvetvi

Narast platobnych neschopnosti

Narus$enie likvidity
* Vzhladom na kombindciu vysokych cien energii, ndrast cien komodit,

inflacie, narusenie doddvatel'skych retazcov a geopolotického napatia

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Ako ocakavate, Ze sa zmeni
priemerna doba inkasa pohladavky
pocas nasledujiicich 12 mesiacov?

(% respondentov)

9% ZlepSenie
31% Bez zmeny
60% Zhorsenie

Al
¥

Chemicky priemysel na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako vnimate potencidlny rast
Vasho obchodu?

(% respondentov)

| [ | [ |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Chemicky priemysel na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako ocakavate, Ze sa zmeni spravanie v
Uhradach Vasich odberatelov?

(% respondentov)

| | |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022
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Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

KratSie platobné podmienky, v dosledku poklesu predaja na splatnosti

BV naSom prieskume sme v tomto odvetvi zistili vyssSiu B Obavy zo zvySenia rizika platobnej neschopnosti prinutili

neochotu predaja na splatnosti. Spolo¢nosti v prieskume
uviedli, Ze je to spésobené najma zvySenym rizikom
platobnej neschopnosti odberatelov v tomto odvetvi, ako
aj obavami z vyssich ndkladov na spravu omeskanych
pohladdvok. Oproti minulému roku bol pocet firiem
poskytujucich odloZené splatnosti nizsi o 33%, ¢o malo
za nasledok vyrazny pokles v predaji na splatnosti za
poslednych dvandst mesiacov. V sucasnosti takmer 40%
vsetkych obchodov v tomto odvetvi je realizovanych s
platobnou podmienkou odloZenej splatnosti.

mnohé spolo¢nosti v odvetvi tovaru dlhodobej spotreby
vyrazne skratit platobné podmienky svojim odberatelom.
Tieto sa zniZili v priemere len na 23 dni od datumu
vystavenia faktury v porovnani so 49-driovym priemerom
z minulého roka. Dopytované spolo¢nosti v tomto odvetvi
nam uviedli, Ze rozhodnutia o platobnych podmienkach
pre odberatelov boli najcastejsie podmienené zohladnenim
vySok marzi z predaja.

Znacny narast v oneskorenych platbdch a nedobytnych pohladdavkach

B Vramci prieskumu sme zistili ndrast oneskorenych
platieb od odberatelov poc¢as minulého roka v celom
odvetvi tovarov dlhodobej spotreby. V suicasnosti je viac
ako polovica vsSetkych vyfakturovanych obchodov po
splatnosti. Spolo¢nosti v prieskume uviedli, Ze
oneskorené platby boli najcastejsie spdsobené
finanénymi problémami u odberatelov. Casto sa stavalo,
7e odberatelia rozporovali pohladdvky zdmerne a tym
padom platili neskoro. Zhorsenie platobnej moralky sa
odréZzala aj v odpisovani nedobytnych pohladavok. Tie
teraz predstavuju 6% vsetkych vyfakturovanych
obchodov, v porovnani s minulym rokom, kedy to bolo
iba 4%.

B Negativny vplyv zvysSenia rizika z neplatenia podnietil

spoloc¢nosti pdsobiace v slovenskom odvetvi tovarov
dlhodobej spotreby, aby sa viac venovali riadeniu tychto
rizik. Hlavnymi opatreniami, ktoré vyuzivali, bolo
vyclenenie vac¢Sieho mnozstva ¢asu a zdrojov na
vymahanie nezaplatenych faktur a outsourcing sluzieb
vymadhania. Polovica opytanych spoloc¢nosti uviedlo, Ze to
pomohlo uispesne obmedzit vykyvy v dobe inkasa
pohladévok (DSO) za poslednych dvandst mesiacov. Avsak
40% spoloc¢nosti hlasilo zhorsenie DSO a jedna Stvrtina z
nich potrebovala zredukovat svoju pracovnu silu alebo
odlozit investicie do svojho podnikania.
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Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

Rasttici zdujem o poistenie pohladdvok a vyhody z toho plynitice

B Napriek zisteniam v tomto prieskume, slovenské B Uvedomenie si tychto negativnych dopadov podnietilo
spoloc¢nosti v odvetvi tovarov dlhodobej spotreby su mnoho spolo¢nosti v tomto odvetvi poc¢as poslednych
vyrazne naklonené ziadat okamzité platby od svojich dvanastich mesiacov, aby zvazili strategickejsi pristup k
odberatelov a zaroven takmer 60% opytanych firiem riadeniu rizik. Tato zmena obchodnej politiky s najvacsou
uviedlo, Ze sa rozhodli pre interné riadenie kreditného pravdepodobnostou znamenala zavedenie poistenia
rizika svojich odberatelov. To zahrnalo vyclenenie pohladédvok. Spoloc¢nosti v prieskume uviedli, Ze poistenie
finan¢nych prostriedkov na pokrytie potencidlnych strat pohladdvok pomohlo zlepsit proces riadenia rizik v
od odberatelov v platobnej neschopnosti. Pricom 40% sucasnom nestabilnom ekonomickom a obchodnom
opytanych spoloc¢nosti uviedlo, Ze tento pristup ma aj prostredi.

nevyhody, predovsetkym zvysené ndklady na spravu
pohladdvok po splatnosti alebo chybajice financéné
prostriedky na prevadzkovu ¢innost podnikov.

Vyhlad v odvetvi na rok 2023: rozsirovanie pesimizmu ohladom rastu v obchode

B Neistota tykajuca sa pokrac¢ujuceho globdlneho BV slovenskom odvetvi tovarov dlhodobej spotreby sa vyrazne
hospodarskeho poklesu je hlavnou obavou v slovenskom znizil optimizmus ohladom budiceho obchodného rastu. Len 59%
odvetvi tovarov dlhodobej spotreby. Spolocnosti v opytanych spolo¢nosti uviedlo, Ze su si isti rastom, v porovnani s
prieskume uviedli, Ze obavy z pandémie, energetickej 94%, ktori to uviedli pred dvandstimi mesiacmi. 31% opytanych
krizy a geopolitickej nestability vedu k pesimistickému firiem uviedlo, Ze potencidlny rast vidia skor negativne. Napriek
vyhladu na fungovanie doméacej ekonomiky v budicom tomu, firmy chct pokracovat v predaji svojim odberatelom na
roku. Rozsirené su aj obavy, Ze tato nestabilita moze odloZené splatnosti. To mozno odraZza lepSiu kontrolu nad
sposobit platobné neschopnosti napriec¢ tymto sektorom. riadenim rizik, co tiez vysvetluje, preco viac ako 40% opytanych
Firmy v prieskume taktiez uviedli, Ze maju mali déveru v spoloc¢nosti neocakdva Ziadne vyrazné vykyvy v dobe inkasa
akékolvek zlepsSenie platobnej moralky odberatelov pocas pohladavok.

nasledujucich mesiacov.

Grafy a klticové uidaje st na nasledujtcich strankach
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Oneskorené platby a periazny tok

Tovar dlhodobej spotreby na Slovensku Tovar dlhodobej spotreby na Slovensku
% celkového objemu faktur zaplatenych vcas, oneskorenych alebo % respondentov uvadzajlcich zmenu v dobe inkasa pohladavky za
odpisanych ako nedobytnych (2022/2021) poslednych 12 mesiacov

cvias 2022
Zaplatené vcas

2021

2021

ey 6 |

021

Oneskorene

2
Nedobytné
2

|
Zvysenie
|
Bez zmeny

|
Znizenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022 Zdroj: Atradius Barometer platobnej moralky - December 2022

Tovar dlhodobej spotreby na Slovensku
Hlavné dovody, preco odberatelia platia fakttry oneskorene

(% respondentov)

@ Spor zdkaznika @

> Customer's liquidity problems @ Zamerne oneskorené platby

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Aké opatrenia ste zaviedli na ochranu Vasich periaznych tokov v stivislosti s
poskytovanim splatnosti zakaznikom?

#1 Zvysenie ¢asu, nakladov a zdrojov na vymahanie oneskorenych pohladavok

#2 Znizenie pracovnej sily

#3 0dlozenie investicii do rozvoja podnikania

Administrativne déovody

suvisiace s platobnymi
procesmi odberatela
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Vyhlad odvetvi na rok 2023

Tovar dlhodobej spotreby na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: 5 hlavnych obdv vyjadrenych firmami

(% respondentov)

Pokracujuci pokles globdlnej ekonomiky*

PredlZovanie pandémie

PomalSie alebo Ziadne ozivenie domécej ekonomiky

Politickd nestabilita

Narast platobnych neschopnosti

* Vzhladom na kombindciu vysokych cien energii, ndrast cien komodit,
inflacie, narusenie doddvatel'skych retazcov a geopolotického napatia

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Ako ocakavate, ze sa zmeni
priemerna doba inkasa pohladavky
pocas nasledujticich 12 mesiacov?

(% respondentov)

20% ZlepSenie
45% Bez zmeny
35% Zhorgenie

Tovar dlhodobej spotreby na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako vnimate potencidlny rast
Vasho obchodu?

(% respondentov)

| [ | [ |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Tovar dlhodobej spotreby na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako ocakavate, Ze sa zmeni spravanie v
Uhradach Vasich odberatelov?

(% respondentov)

ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie
Vzorka: vsetci respondenti prieskumu

Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022
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Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

Skratenie platobnych podmienok z dévodu zvysSeného rizika z neplatenia

B Prisnejsi pristup k predaju na splatnosti uz bol zrejmy medzi
slovenskymi spolo¢nostami v tomto odvetvi za poslednych
dvandst mesiacov. Viac ako 25% opytanych spolo¢nosti uviedlo,
Ze vnimané zhorsenie rizika neplatenia viedlo k poklesu obchodu
na odloZené splatnosti. Zna¢ny pocet opytanych firiem, ktoré sa
rozhodli pokracovat v predaji na splatnosti uviedli, Ze tak urobili
najma preto, aby prildkali novych odberatelov a ochréanili
existujuci objem obchodu pred konkurenciou. V suc¢asnosti je 43%
vsetkych trZieb v odvetvi realizovanych na splatnosti.

Zhorsenie DSO spdsobuje problem v periaznom toku

B Prieskum zistil vyrazné skratenie platobnych podmienok v

tomto odvetvi. 30% opytanych spolo¢nosti nam uviedlo, Ze
odberatelom poskytli kratsie platobné podmienky. Viac ako
40% opytanych firiem uviedlo, Ze kltcovymi faktormi pri
stanovovani platobnych podmienok boli ndklady na
ziskanie finan¢nych prostriedkov z externych zdrojov a
marza. Klicovi ulohu zohrali aj priemyselné normy.
Platobné podmienky v tomto odvetvi su teraz v priemere
25 dni od fakturacie.

B Oneskorené platby zo strany odberatelov si vyznamnym
problémom v danom odvetvi za poslednych dvandst mesiacov.
Ovplyviiuju vacsiu ¢ast obchodu a aktudlne tvoria 50% celkovej
fakturacie. Vacsina opytanych spolo¢nosti uviedla, Ze hlavnym
dévodom oneskorenych platieb boli administrativne prietahy v
procese uhrad odberatelov, pravdepodobne islo o zakryvanie
problémov s likviditou. Viac ako 40% opytanych firiem uviedlo,
7e reagovali na oneskorené platby posilnenim procesov v
riadeni kreditnych rizik, ako aj hladanim externych zdrojov
financovania na preklenutie nedostatku likvidity.

Riadenie rizik narastd na popularite

Rasttici pocet neskorych tihrad sposobil zhorSenie ukazovatela
DSO pre 75% spoloc¢nosti dotazovanych v tomto odvetvi, ¢o
vyvolalo cely rad opatreni na urychlenie prilevu hotovosti.
Najpopuldrnej$im opatrenim bolo pontkanie zliav za skortu
uhradu faktur. 63% opytanych spoloc¢nosti uviedlo, Ze sluzby
vymadhania pohladévok outsourcuju, pricom mnohé skor
venovali viac svojho ¢asu a zdrojov na vymahanie nezaplatenych
faktur. Napriek tomu, podiel odpisov nedobytnych pohladavok v
sticasnosti predstavuje v priemere 5% vsetkych faktir v tomto
odvetvi, ¢o je ndrast z 1% v minulom roku.

B Dalsie opatrenia, ktoré prijali spolo¢nosti v tomto odvetvi na
stabilizovanie periazného toku, bolo vyhybanie sa koncentracii
uverovych rizik odberatelov, ako aj sekuritizdcii obchodnych
zdvazkov. Pre vac¢sinu firiem, ktoré sa zucastnili prieskumu,
ziskala agenda riadenia kreditnych rizik na vyzname a stala sa
stcastou managementu ich zédkaznickeho portfélia. Zahrralo
to aj vyclenenie zdrojov na pokrytie strat za neplatiacich
odberatelov, ¢o prinieslo nevyhodu v tom, Ze sa obmedzili
zdroje na rozvoj podnikania.

Vyhlad v odvetvi na rok 2023: obava z nedostatku likvidity

Pre mnohé spolo¢nosti oslovené v tomto odvetvi, boly jednou z
nevyhod spojenych s internym nastavenim riadenia rizik prave
ndklady spojené so spravou pohladavok po splatnosti. Reakciou
priblizne jednej tretiny podnikov za poslednych dvandast mesiacov
bola volba strategickejSieho pristupu k riadeniu rizik, ¢o
znamenalo vyuZitie poistenia pohladavok. Spolo¢nosti v prieskume
uviedli, Ze medzi vyhody poistenia pohladavok patri pristup k
cennym informdcidm o bonite spolo¢nosti a 1ahsi pristup k
externému financovaniu.

B Slovenskeé spolo¢nosti v odvetvi ocel/kovy vyjadrili silné
obavy ohladom vyhliadok domdcej ekonomiky na
nasledujuci rok. Ocakdva sa, Ze vzajomné prepojenie medzi
energetickou krizou, pokracujucim narusenim
dodavatelského retazca a vysokou inflaciou bude v budiicom
roku ovplyvniovat rast HDP. Takmer 40% opytanych firiem
uviedlo, Ze potencidlny nedostatok likvidity by mohol
negativne ovplyvnit ich finan¢nui bonitu. Zhorsenie platobnej
moralky odberatelov predpoklada 32% opytanych
spoloc¢nosti.

Grafy a klticové idaje st na nasledujicich strankach

V tomto kontexte viac firiem ako minuly rok ocakdva
zhorsenie DSO v nasledujucich mesiacoch. Viac ako 80%
spoloc¢nosti vSak v nadchddzajicom roku oc¢akava urcity
rast objemu obchodu, moZno prave preto, Ze vac¢sina
opytanych firiem uviedla, Ze bude pokracovat v predaji na
odloZené splatnosti. Klicovym faktorom v tomto
rozhodnuti je ziskanie novych zdkaziek. Spolo¢nosti, ktoré
sa zucastnili prieskumu, uviedli, Ze im poméZe strategicky
pristup v riadeni rizik na zvladnutie suc¢asnych
turbulentnych ekonomickych a obchodnych podmienok.
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Oneskorené platby a periazny tok

Ocel'/ Kovy na Slovensku Ocel'/ Kovy na Slovensku
% celkového objemu faktur zaplatenych vcas, oneskorenych alebo % respondentov uvadzajlcich zmenu v dobe inkasa pohladavky za
odpisanych ako nedobytnych (2022/2021) poslednych 12 mesiacov
Zaplatené vcas
2021 u
Zvysenie
oneskorene 2022 m
neskorene
2021 Bez zmeny
|
2022 5 ZniZenie
Nedobytné -
2021
Vzorka: vsetci respondenti prieskumu Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022 Zdroj: Atradius Barometer platobnej moralky - December 2022

Ocel'/ Kovy na Slovensku
Hlavné dovody, preco odberatelia platia fakttry oneskorene

(% respondentov)

Administrativne dovody

suvisiace s platobnymi
procesmi odberatela

2 8 % Zamerne oneskorené platby @ Customer's bankruptcy

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Spor zdkaznika

Aké opatrenia ste zaviedli na ochranu Vasich pefiaznych tokov v suvislosti s
poskytovanim splatnosti zakaznikom?

#1 ZlepSenie internych procesov riadenia rizik

#2 Ziskanie externého financovania
#3 Odlozenie investicii do nehnutelnosti, fabrik a vybavenia
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Vyhlad odvetvi na rok 2023

Ocel'/ Kovy na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: 5 hlavnych obdv vyjadrenych firmami

(% respondentov)

Pokracujuci pokles globdlnej ekonomiky*

Narusenie dodédvatelskych retazcov

PomalSie alebo Ziadne oZivenie domécej ekonomiky

Problémy s likviditou

PomalSie alebo Ziadne oZivenie urcitych odvetvi

* Vzhladom na kombindciu vysokych cien energii, ndrast cien komodit,
inflacie, narusenie doddvatel'skych retazcov a geopolotického napatia

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Ako ocakavate, Ze sa zmeni
priemerna doba inkasa pohladavky
pocas nasledujiicich 12 mesiacov?

(% respondentov)

10% ZlepSenie
30% Bez zmeny
60% Zhorsenie

Ocel’'/ Kovy na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako vnimate potencidlny rast
Vasho obchodu?

(% respondentov)

| [ | [ |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Ocel’'/ Kovy na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako ocakavate, Ze sa zmeni spravanie v
Uhradach Vasich odberatelov?

(% respondentov)

| | |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022
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Prehlad kltucovych faktov z prieskumu

Klticom je predaj na splatnosti

B Kreditnd obchodna politika spolo¢nosti v ramci slovenského |
dopravného priemyslu zostala pocas poslednych dvandstich
mesiacov relativne stabilnd. 55% opytanych firiem uviedlo, ze
svoj pristup nezmenili. Tam, kde spolo¢nosti urobili zmenu, sa
skor jednalo o zvysSenie predaja na splatnosti. Hlavnymi
dévodmi bola najcastejsie snaha podporit opakovanie zakazok s
overenymi odberatelmi a ochrana sucasného objemu predaja
pred globalnou konkurenciou. V sucasnosti az 30% zakazok v
tomto odvetvi sa realizuje na splatnosti.

Rozsah opatreni udrzuje DSO a nedobytné pohladavky stabilné

Platobné podmienky zostali v dopravnom odvetvi pocas
minulého roka vo vSeobecnosti nezmenené. Takmer 60%
opytanych spolo¢nosti uviedlo, Ze v tomto obdobi nemenili
poskytované platobné podmienky. Rozhodnutie aké dlhé
splatnosti poskytovat odberatelom bolo hlavne ovplyvnené
poskytnutymi splatnostami od dodédvatelov, ale aj obchodnymi
vztahmi s odberatelmi. Poskytované platobné podmienky v
tomto odvetvi st teraz v priemere okolo dvoch mesiacov od
fakturacie.

B Nas prieskum v odvetvi dopravy na Slovensku zistil, Ze u
oneskorené platby v sucasnosti ovplyviiuju v priemere
42% trzieb. Vacsina opytanych spolo¢nosti uviedla, ze
hlavnym dévodom oneskorenych platieb bol nedostatok
likvidity. Viac ako 33% opytanych firiem uviedlo, Ze na
oneskorené platby reagovali spomalenim svojich platieb
vlastnym dodavatelom. TiezZ nam uviedli, Ze vynalozili
viac ¢asu a internych zdrojov na rieSenie nezaplatenych
faktur.

Silny dopyt po poisteni pohladdvok

Opatrenia prijaté na zrychlenie periazného toku a uvolnenie
likvidity viazanej v nezaplatenych faktiurach, mali pozitivny vplyv
na cely slovensky dopravny priemysel. 66% opytanych spolo¢nosti
uviedlo, Ze prispeli k minimalizdcii vykyvov v ukazovateli DSO za
poslednych dvandst mesiacov. 21% opytanych firiem uviedlo, Ze
oneskorené platby zhorsili DSO a ohrozili tak ich hotovostnu
poziciu. Posilnenie vyméhania pohladdavok prostrednictvom
outsourcingu, pomohlo udrzat podiel odpisov z nedobytnych
pohladédvok v odvetvi na priemernych 2% z celkovej fakturacie.

B Viac ako 60% opytanych slovenskych spolo¢nosti vdopravnom ®
odvetvi ndm uviedlo, Ze si uvedomuju doleZitost strategického
riadenia rizik, ktoré zahrila vyuZivanie poistenia pohladavok.
Opytané podniky uviedli, Ze im to pomohlo ochranit peniazny
tok a ziskovost pocas sucasného nepokojného obchodného a
ekonomického prostredia. Hlavnym dévodom volby poistenia
pohladévok bola schopnost posudit a monitorovat bonitu ich
odberatelov a schopnost prijat zmierrujtice opatrenia v pripade
zhorSenia bonity obchodného partnera.

Zaznamenali sme aj kontrast. Spolo¢nosti v slovenskom
dopravnom odvetvi, ktoré sa pocas minulého roka rozhodli pre
interné riadenie rizik, nam uviedli, Ze to bola najvhodnejsia
stratégia pre ich podnikanie. Aj ked uznali, Ze to ma aj svoje
nevyhody. Hlavnou nevyhodou, ktoru uviedli, bola neistota
tykajuca sa schopnosti vyclenit dostatok finan¢nych
prostriedkov na pokrytie vel'kych strat alebo neocakavanych
platobnych neschopnosti odberatelov, ktoré by mohli ohrozit
dalsi chod podniku.

Vyhlad v odvetvi na rok 2023: rozsirené obavy o doméacu ekonomiku

B Firmy dopytované v ramci slovenského dopravného odvetvia,
vyjadrili silny pesimizmus ohladom vyhliadok domédcej
ekonomiky. Obdvaju sa, Ze spolu s obavami o globalnu
ekonomiku by to mohlo viest k problémom s likviditou a
zvysovaniu platobnej neschopnosti odberatelov. Dévodom na
tieto obavy st aj pretrvavajuce dopady pandémie. Iba 38%
opytanych spolo¢nosti uviedlo, Ze o¢akéavaju v budiicom roku
urcity rast obchodu, zatial ¢o 31% firiem nam uviedlo, Ze rast v
obchode vnimaju skor negativne. Dalsich 31% sa nevyjadrilo v
tejto otazke jasne.

Grafy a klticové uidaje st na nasledujicich strankach
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B Aj na zdklade tohto neistého pozadia ndm 50% dopytovanych

spoloc¢nosti v tomto odvetvi uviedlo, Ze neocakavaju Ziadnu
zmenu v platobnych morélkach odberatelov pocas nasledujucich
mesiacov. 25% uviedlo, Ze ocakava zlepSenie a zvysnych 25%
predpoklada zhorsenie. Tieto informdcie ndm moézu vysvetlovat,
preco vacsina firiem uviedla, Ze nezmeni svoju obchodnu
politiku v poskytovani odlozenych splatnosti. 48% opytanych
spoloc¢nosti uviedlo, Ze v nasledujicom roku neocakdvaju Ziadne
vyrazné vykyvy v DSO, ¢o moze odrazat vyrazny posun smerom
k vyuzivaniu poistenia pohladavok.
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Oneskorené platby a periazny tok

Doprava na Slovensku
% celkového objemu faktur zaplatenych vcas, oneskorenych alebo
odpisanych ako nedobytnych (2022/2021)

2021

2022
2021

Oneskorene

Zaplatené vcas

2
Nedobytné

*n/a - nie je k dispozicii

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Doprava na Slovensku
Hlavné dovody, preco odberatelia platia fakttry oneskorene

(% respondentov)

suvisiace s platobnymi
procesmi odberatela

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Doprava na Slovensku
% respondentov uvadzajlcich zmenu v dobe inkasa pohladavky za
poslednych 12 mesiacov

|
Zvysenie
|
Bez zmeny

|
Znizenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej moralky - December 2022

Customer's liquidity problems @ Zamerne oneskorené platby

Administrativne déovody

@ Spor zakaznika

Aké opatrenia ste zaviedli na ochranu Vasich periaznych tokov v stivislosti s

poskytovanim splatnosti zakaznikom?

#1 Oneskorenie platieb nasim dodavatelom

#2 Zvysenie ¢asu, nakladov a zdrojov na vymahanie oneskorenych pohladavok

#3 ZlepSenie internych procesov riadenia rizik

ATRADIUS BAROMETER PLATOBNEJ MORALKY - VYSLEDKY ZA SLOVENSKO - DECEMBER 2022
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Vyhlad odvetvi na rok 2023

Doprava na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: 5 hlavnych obdv vyjadrenych firmami

(% respondentov)

Pokracujuci pokles globdlnej ekonomiky*

PomalSie alebo Ziadne oZivenie domdacej ekonomiky

Ndrast platobnych neschopnosti

PredlZovanie pandémie

Problémy s likviditou
* Vzhladom na kombindciu vysokych cien energii, ndrast cien komodit,

inflacie, narusenie doddvatel'skych retazcov a geopolotického napatia

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Ako ocakavate, Ze sa zmeni
priemerna doba inkasa pohladavky
pocas nasledujticich 12 mesiacov?

(% respondentov)

11% ZlepSenie
48% Bez zmeny
41% Zhorsenie

Doprava na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako vnimate potencidlny rast
Vasho obchodu?

(% respondentov)

| [ | [ |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022

Doprava na Slovensku
Vyhlad do roku 2023: ako ocakavate, Ze sa zmeni spravanie v
Uhradach Vasich odberatelov?

(% respondentov)

| | |
ZlepSenie Bez zmeny Zhorsenie

Vzorka: vsetci respondenti prieskumu
Zdroj: Atradius Barometer platobnej mordlky - December 2022
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Dizajn prieskumu

Ciele prieskumu

Atradius vykonal ro¢nu reviziu medzindrodnej platobnej
moralky spolo¢nosti v ramci prieskumu nazvaného
Atradius Barometer platobnej moralky. Spolo¢nosti
oslovené na Slovensku su zdrojom tejto spravy a su
sucastou vydania Atradius Payment Practices Barometer
2022. Vzhladom na zmenu metodoldgie vyskumu v
tomto prieskume, porovnanie vysledkov z minulych
rokov nie je mozné. Pouzitim dotaznika, CSA Research
vykonalo 201 rozhovorov. VSetky rozhovory boli
vykonané exkluzivne pre Atradius.

Rozsah prieskumu

m Zakladna skupina: Uskutocnili sa rozhovory s
prislusnymi kontaktnymi osobami pre spravu
pohladévok v Slovenskych spolo¢nostiach

m Vzorka: Strategicky pldan na vytvorenie vzorky
umoznuje vykonat analyzu udajov v krajinach napriec¢
sektormi a velkostami spolo¢nosti. Umoziiuje tiez
porovndvat udaje tykajuice sa konkrétneho sektora,
naprie¢ sektormi v ramci krajiny.

m Proces vyberu: Spoloc¢nosti boli vyberané a
kontaktované pouzitim medzindrodného
internetového panelu. Na zaciatku rozhovoru prebehlo
overenie, ¢i sa jedna o vhodnu osobu na rozhovor a
kontrola kvét.

m Vzorka: Prieskumu sa zucastnilo celkovo 201 ludi (N =
201). Kvéta bola zachovand podla troch tried vel'kosti
spoloc¢nosti.

m Rozhovor: Pocitacom podporované webové rozhovory
(CAWI) v trvani pribliZzne 15 minut.
Obdobie uskutoc¢riovania rozhovorov: 4. Stvrtrok 2022

Copyright Atradius N.V. 2022

Vzorka - pocet rozhovorov = 201

Sektor Rozhovory 3

Vyroba 78 39
Velkoobchod 44 22
Maloobchod / Distribticia 51 25
Sluzby 28 14
CELKOM 201 100
Vel'kost spolo¢nosti Rozhovory %

Mikro podniky 106 53
SME - Malé podniky 30 15
SME - Stredné podniky 43 21
Velké podniky 22 11
CELKOM 201 100
Priemysel Rozhovory 3

Agropotravindrstvo 30 15
Chemicky priemysel 81 40
Tovar dlhodobej spotreby 29 14
Ocel' / Kovy 32 16
Doprava 29 14
CELKOM 201 100

Statisticka priloha

V statistickej prilohe ndjdete grafy a udaje.

Je sucastou Atradius Barometra platobnej moralky 2022

dostupnd na

www.atradius.com/publications

Download in PDF format (iba v angli¢tine).

Ak by ste po precitani tejto spravy chceli ziskat viac informacii o ochrane vasich pohladavok v stvislosti s platobnou neschopnostou
zo strany vasich zéakaznikov, navstivte webovu stranku Atradius. Ak mate konkrétnejsSie otdzky, zanechajte ndm spravu a produktovy
Specialista vam zavold spat. V casti publikdcie ndjdete mnoho dalsich publikdcii spolo¢nosti Atradius zameranych na globalnu
ekonomiku vratane prieskumov o krajindch, priemyselnych analyz, rdd tykajtcich sa riadenia rizik a eseje o aktualnych podnikatelskych
problémoch. Prihldste sa na odber ozndmeni o nasich publikdciach a dostavajte tyzdenné e-maily, ktoré vas upozornia na zverejnenie

novych publikdcii. Viac informacii o postupoch vymahania pohladdvok na Slovensku a vo svete ndjdete na webovej stranke

atradiuscollections.com
Pre Slovensko atradius.sk
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Sledujte Atradius
na socidlnych sietach
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Phone: +31 20 553 9111
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